Ap dung cho Khdch hang cé nhdn va chi ¢6 duy nhat quéc tich Viét Nam

GIAY PANG KY KIEM HQP PONG MO VA SU DUNG TAI KHOAN THANH TOAN USUPER,
TIEN GUT CO KY HAN USUPER, PHAT HANH VA SU DUNG THE GHI NQ UBANK,
DICH VU NGAN HANG PIEN TU

SOiieiiiiiiiaiinnn. ngay .......... [iviunnn. [
I. THONG TIN KHACH HANG
Ho va tén (Pong thoi 13 tén tai khoan thanh toAn): ...............oieeeiiiee e,
Gidi tinh: [ONam ONw
S6 CMND/CCCD:......oiieeee e
Ngay CAP oot e Noi cap:
Qudc tich: Viét Nam (khong c6 qudc tich khac ngoa1 quoc thh Vlet Nam)
Ngay SINh:. .o e,
Péi tuong: Nguoi cu tr
M3 s6 thué (néu Khach hang da duoc cdp ma sd thué): ................ ...
Dia chi thuOng trl. ..o et e et e e
Phuong/Xa: ....ccoovveeeieeeiieeeiieee, Quan/Huyén: ......ccccceevveecreeeiieeienne Tinh/TP.........ccceuveen....
Dia chi NOT G RICN Ta1:. . ..ottt ettt b et sa et et enaeenees
Phuong/Xa: .....ccovveeieeieeeeeiees Quan/Huy@n: ......cccceevvveeciieeiieeeiee e, Tinh/TP:..ccceveeeee

Dia chi noi ¢ hién tai dwoc dang ky trén day la dia chi lién hé cua Khagh hang véi VPBank va ciing la dia
chi nhan The ghi no dang ky phat hanh theo Gidy dang ky kiem Hop dong nay.

Dién thoai didong:.............ooooiiiiin Emaili.. oo
So dién thoai va email néu trén sé la sé dién thoai va email mdc dinh cho giao dich ngan hang dién tr ma
Khdch hang dang ky tai Gidy dang ky kiém Hop dong nay va cdc giao dich khdc ma theo quy dinh ciia
VPBank tirng thoi ky Khéach hang phdi thiee hién thong qua sé dién thoai, email ding ky.

Nghé NGHIBD: ..o, ChltC VU oot
Muc dich ctia Khach hang khi mé tai khoép tai‘ VPBank:
U Nhan luong UThanh toan, chuyén tién, kinh doanh trong nudc

O Thanh toén, chuyén tién, kinh doanh quéc té )
[ Quan ly dong tien [0 Cac muc dich khac phuc vu do1 song  [1Khéc

Khach hang co6 phai 1a bén nhan uy thac (bao gom ca nhan uy thac tir uy thac nudc ngoai) hoic 1a bén nhan
uy quyén theo cac Thoa thuén phap Iy khong? 7 o
[J Khong [0 Co, vui long cung cap thong tin bo sung theo mau biéu ciia VPBank.

UKhéach hang xac nhan:
a) Khong co bat ky dau hiéu Hoa Ky' nao theo FATCA;
b) Khong c6 Chu sé hitu huong loi khac?
Chu thich:
!Déu hiéu Hoa Ky: (1) Cong ddan Hoa Ky hodc (2) Puoc cdp the thuong tru nhdn (thé xanh) cia Hoa Ky hodac (3) DPoi twong cur
tru cua Hoa Ky (Gidi thich “Déi twong cuw tri cua Hoa Ky tai Diéu khodn va diéu kién Vvé tudn thi dao lugt FATCA)
2Chii 56 hitu hwong loi khdc gom cdce cd nhdn (khéng phdi la Khach hang):
(i) S6 hitu thue té doi véi 1 tai khodn hodc 1 giao dich
(i1) Cd nhdn c¢é quyén chi phoi mot vy théac dau tw, théa thudn 1y quyén

II. PANG KY MO TAI KHOAN THANH TOAN USUPER

Loai tién: Viét Nam Déng

III.PANG KY GUI TIEN GUI CO KY HAN USUPER

Bang Gidy dang ky kiém Hop dong nay, Khach hang dang ky giri nhiéu khoan tién guri ¢ ky han tai VPBank
theo san pham Tién giri c6 ky han Usuper véi cac thong tin nhu sau:

1. Guitién ty dong: Khach hang dé nghi VPBank chu dong trich tién trén Tai khoan thanh toan Usuper
(mo theo Gidy dang ky kiém Hop dong nay) dé gui cac khoan t1en gui co ky han cho Khach hang (goi
tat 1a “Khoan tién guri Usuper”). Thong tin vé sb tién, dong tién, thoi han gui tién, ngay giri tlen
ngdy dén han; 13i suat, phuong thuc tra 13i; théa thudn vé chi tra truéce han, kéo dai thoi han giri tién
va cac thoa thuan khéc lién quan dén Khoan tién gtri Usuper thuc hién theo Diéu kién giao dich chung
vé Tién giri ¢6 ky han Usuper dugc niém yét trén website https:/www.ubank.vn va tai Quay giao
dich.
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2. Tét toan tién gui tr dong: Khach hang dé nghi VPBank chu dong thuc hién tat toan mOt/mot s6/toan
bd cac Khoan tién gui Usuper khi Khach hang thuc hién giao dich ghi No trén Tai khoan thanh toan
Usuper mé theo Gidy ding ky kiém Hop dong nay (duoc hiéu 1a giao dich tir Tai khoan thanh toan
Usuper hoic thé ghi ng gan véi Tai khoan thanh toan Usuper) ma s du kha dung khong du dé thuc
hién giao dich va dé nghi VPBank chuyén toan bo gbc, 13i tién giri (néu c6) vao Tai khoan thanh toan
Usuper dé thuc hién giao dich tir Tai khoan thanh toan Usuper theo yéu cau ctia Khach hang.

Chi tiét cac ndi dung lién quan dén Khoan tién gtri Usuper theo Diéu kién giao dich chung vé Tién giri c6 ky
han Usuper duoc niém yét trén website https:/www.ubank.vn va tai Quay giao dich.

IV.PANG KY PHAT HANH THE GHI NQ UBANK

Tai khoan thanh toan lién két voi Thé: Tai khoan thanh toan Usuper duoc mé theo ding ky tai Muc II Gidy
dang ky kiém Hop dong nay.

Tén in trén thé: Theo ho va tén Khach hang tai Muc I Gidy dang ky kiém Hop ddng nay (Ti da 20 ky tu
ké ca khoang trang, chit in hoa, khong dau)

V. PANG KY DICH VU NGAN HANG PIEN TU (DV NHDT)

1. Dang ky sir dung Dich vu ngan hang dién tir Ubank:

a. Tén diang nhap va mat khau truy cap dich vu: La tén ding nhap va mat khau truy cap ma Khach hang
da dang ky trén Ung dung Ubank trudc khi ky Gidy dang ky kiém Hop dong nay.

b. Hinh thic nhan ma khoa bi mat dung mét lan (OTP): Qua SMS. Viéc thay doi sang cac hinh thirc
nhan OTP khéc (qua email, qua ing dung Smart OTP...) thuc hién theo dang ky cia Khach hang hoac
theo thong bao cua VPBank tirng thoi ky.

2. Ping ky sir dung dich vu Phone Banking - dich vu ngan hang qua dién thoai (Ap dung cho Khach
hang chwa dang ky):

a. S6 dién thoai dang ky: Theo thong tin néu tai Muc I ctia Gidy ding ky kiém Hop dong nay.

b. Cac giao dich, hoat dong duoc thuc hi¢én qua Phone Banking thuc hién theo quy dinh cua VPBank
tung thoi ky.

Khdch hang da dang ky DV NHPT néu trén c6 thé duoc sir dung cic DV NHPT khdc do VPBank cung cdp
tirng thoi ky. Trinh tu, thi tuc, diéu kién sir dung DV NHPT... thuc hién theo quy dinh ciia VPBank.

VL XAC NHAN VA CAM KET CUA KHACH HANG
Bang viéc ky tén duoi day, Toi xac nhdan va cam ket rang:

1. Cdc théng tin diang ky néu trén la chinh xdc, cdp nhdt, day dii (bao gom ca thong tin vé Ma sé thué) va dong
Y dé VPBank xdc thire cac théng tin néu trén tir bat ky nguon théng tin nao ma VPBank cé duwoc. Truong hop
T6i vi pham cam két néu trén hodc VPBank phdt hién théng tin, ho so Téi cung cdp cé sai st hodc khong day
du, khong hop lé (dwoc hiéu bao gdm cd cac truong hop lién quan dén chir ky sé do Cong ty TNHH Hé thong
Théng tin FPT cdp), VPBank co quyén (nhung khong c6 nghia vu) tam khoa/dong Tai khoan thanh todn/Thé
ghi no, tam dirng/dimg cung cap dich vu ngan hang dién tr hodc viéc tw dong giri va tdt todn tién giri c6 ky
han cho Téi theo Gidy ding ky kiém Hop dong nay. Viéc cham dirt tam khéa, tam dimg dich vu néu trén thuc
hién theo quy dinh cuia VPBank.

2. Toi do”‘ng Yy va xdc nhdn rcfng VPBank duoc coi la da hoan thanh viéc giao nhan Thé cho Toi khi Thé da duoc
giao 16i dia chi noi ¢ hién tai cia Téi néu tai Muc I Gidy déing ky kiém Hop dong nay. Téi cam két chiu moi
riii ro phdt sinh do viéc ding ky nhdn Thé theo phwong thire nay triv trieong hop riii ro phdt sinh do 16i ciia
VPBank.

3. Giay ding ky kiém Hop dong nay cung voi (i) Piéu kién giao dich chung vé mé va sir dung Tai khodn thanh
toan, (ii) Piéu kién giao dich chung vé > phat hanh va sir dung the ghi no, (iii) Piéu kién giao dich chung vé
tién gii ¢6 ky han Usuper, (iv) Diéu kién giao dich chung vé cung cdp va sir dung dich vy ngdn hang dién
tir ap dung déi véi khdch hang cd nhan tai VPBank va (v) Diéu khodn va diéu kién vé tudn thii dao ludt
FATCA dwoc VPBank niém yét trén website http://www.ubank.vn , tai Qudy giao dich va trén cac phuong
tién khac theo quy dinh cua VPBank tirng thoi ky (sau ddy goi chung la “Diéu kién giao dich chung”) tao
thanh cdc ban hop dong hoan chinh giita Téi va VPBank vé mé va sie dung Tai khoan thanh todn, phat
hanh va sir dung thé ghi no, dich vu ngdan hang dién tir va théa thudn tién giri ¢6 ky han (sau ddy goi
chung la “Hop déng”). Téi xdc nhdn da doc, hiéu ré va chdp nhan tudn theo Piéu kién giao dich chung
cua VPBank.

4. Dd dwoc VPBank cung cap day di thong tin Vé cdc sdn phdm dich vu ma Toi dang ky tai szy dang ky kiém
Hop dong nay ciing nhur cac thong tin vé Hop dong, Piéu kién giao dich chung trudc khi ky két Hop dong voi
VPBank; Cam két tudn thii va chiu su rang bugc boi cac quy dinh cua VPBank vé cdc Sn pham Dich vuy,
Chuwong trinh, Thé 1¢... ma VPBank sé trién khai timg thoi ky. Bang Gidy ddng ky kiém Hop dong nay, Téi
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xdc nhdn véi VPBank rang t6i la ca nhdn duy nhat chi phéi cdc hoat dong, thu hwéng cua tai khoan, giao
dich.

5. Truong hop Téi ding ky va dwoc VPBank chdp thudn cung cdp sdn pham dich vu khac (cho vay, phdt hanh
The tin dung, ...) qua hé thong ngdn hang dién tir, Toi dong y va cam ket chiu sw rang budc va tudn thii day
dii cdc diéu khodn va diéu kién quy dinh tai cdc chimg tir dién tir bao gom nhung khong giéi han don ding
ky, hop dong, théa thudn, diéu kién va diéu khoan/ diéu kién giao dich chung hay bat ky chitng tiv, thong diép
dit liéu ndo khac duoc ky két bang phuong thire dign tir.

6. Dong y v rang Gidy dang ky kiém Hop dong nay duwoc Toi va VPBank ky két bang chit ky s6. Chi ky cua Toi
tai Gidy Pang ky kiém Hop dong nay la chiv ky s6 do Cong Ty TNHH Hé thong Thong tin FPT cap. Dé sir
dung cdc san pham, dich vy ngdn hang tai dia diém giao dich cia VPBank, Téi dong y thiee hién theo cdc
quy trinh, thii tuc theo quy dinh ciia VPBank (bao gom nhung khéng gidi han viéc ding ky chit ky mau (trong
truong hop chwa cé chit ky mdu tai VPBank) trede khi thiee hién giao dich.

7. Déng ¥ rang VPBank dwoc quyén tir choi/tam dimg giao dich hodc tam khéa/phong téa/déng Tai khodn
thanh todn/Thé ghi ng ciia Téi khi xdy ra mét trong cac truong hop sau: (i) VPBank nhdn thdy can xdc
minh théng tin ciia Téi va/hodc giao dich lién quan dén Tai khodn thanh todn/Thé ghi no ciia Téi nham
muc dich tuan thu quy dinh phap ludt Vvé mo va si dung Tai khoan thanh todn, phat hanh va su dung The
ghi ng, quy dinh phap ludt vé > phong, chong rika tién; (i) VPBank phdt hién co sai léch hodc c6 ddu hiéu
bdt thirong giita cdc thong tin nhdn biét khdch hang cia Téi véi cdc yéu to sinh trac hoc cia Téi trong
qud trinh mé va sir dung Tai khodn thanh todn va/hodc (iii) VPBank c6 nghi van hodc phdt hién cdc ddu
hiéu bat thirong khéc doi voi Tai khodn thanh toan/Thé ghi no ciia T6i nham muc dich bao dam quyén,
loi ich hop phdp cia Téi va/hodc quyén, loi ich chung ciia Téi va VPBank. Viéc cho phép tiép tuc giao
dich hodc cham dit tam khoa/phong toa thuc hién theo quy dinh cua VPBank.

8. Cho muc dich tudn thii quy dinh phdp ludt; muc dich xdy dwng, hoan thién, phat trién cdc san pham, dich
vu va thuc hién cac hoat dong kinh doanh, hoat dong hop phdp khac cua VPBank; va/hodc muc dich tao
diéu kién dé Toi c6 thé tiép can va s dyng da dang cdc san pham dich vu do VPBank hodc cac bén lién
quan, cac doi tac khéac cung cap, Téi dong y rang VPBank co thé sir dung cdc théng tin cd nhan cia Té,
thong tin tue cac van ban, tai liéu do Toi cung cdp va thong tin cdc giao dich cua T6i tai VPBank dé cung
cdp cho (i) cac co quan co tham quyén yéu cau cung cdp thong tin theo quy dinh cia phdp ludt; (ii) cdc
don vi c6 chirc nang cung cap dich vu thong tin tin dung, danh gid tin nhiém, kiém todn; (iii) cdc cong ty
con, cong ty lién ket, cong ty thanh vién cua VPBank; (iv) cdc doi tac kinh doanh, doi tac lién quan c6
hop tdc véi VPBank dé phat trién, cung cap hoac lien quan t6i viéc phat trién, cung cdp cdc sdan pham
dich vy ciia VPBank; (v) cdc dai Iy, nha thau hay cde nha cung cap hang héa, dich vu cé ky két hop dong,
thoa thuan voi VPBank lién quan toi cdc hoat dong cua VPBank va/hodc (vi) cac bén lién quan khac ma
VPBank thdy la can thiét dé dap iing, bdo vé quyén va loi ich hop phdp ciia Téi.

9. Nham ddam bdo dwoc cung cdp théng tin kip thoi trong qua trinh sir dung san pham/dich vu ciia VPBank,
bang viéc khai bdo cdc théng tin néu trén va ky vao Gidy dding ky kiém Hop dong nay, T6i xdc nhén dong y
nhdn théng tin, thong bdo (bao gom ca théng tin quang cdo, khuyén mai) vé cdc san pham, dich vu, wu ddi,
chirong trinh, hoat ddng, ... ciia VPBank théng qua tin nhdn, the dién ti, cudc goi dién thoai va cdc phwong
tién khac duoc VPBank trién khai timg thoi ky. Néu tir choi nhdn cdc théng tin néu trén, Téi sé goi dén hotline
19002055 hodc theo cdac phuong thirc khac duoc VPBank thong bao tung thoi ky trén website
http://www.ubank.vn.

10. Cdc diéu khoan cua Diéu kién giao dich chung dé béao dam duwoc sw binh ddng giita Téi va VPBank trong cdc
giao dich vé dich vu nay; khi Téi chdp nhén ky vao Gidy dang ky kiém Hop dong ndy thi coi nhu T61 da chdp
nhdn cac dzeu khodn, diéu kién tai Piéu kién giao dich chung, bao gom ca cdc diéu khodn vé mién tréach
nhiém cua le bén, tang trach nhiém hodc logi bo quyen loi chinh dang cua bat ky bén nao. VPBank duwoc
quyén sira doi, bé sung, diéu chinh bat ky diéu khodn, diéu kién nao ciia Diéu kién giao dich chung, chinh
sdch dich vu ma VPBank cho Ia phit hop tiry theo quyét dinh ciia VPBank.

VII. XAC NHAN CUA NGAN HANG:

1. Phin x4ac nhan ciia VPBank vé san pham, dich vu:
Dong ¥ cung cap Tai khoan thanh toan Usuper, tién gui co ky han Usuper, Thé ghi ng Ubank va dich vu
ngan hang dién tir theo dang ky cua Khach hang tai Gidy dang ky ki€ém Hop dong nay.
S6 hiéu va ngay bét dau hoat dong cta Tai khoan thanh toan Usuper duoc VPBank thong bao cho Khach
hang trén Ung dung Ubank.

2. Phan xac nhén sau khi kiém tra tinh trang FATCA
[1 Khong phai la ngudi Hoa Ky
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KHACH HANG

NGAN HANG TMCP VIET NAM THINH
VUQNG!

' Tai phén Chtr ky sb ciia VPBank dam bao hién thi déy da ho va tén, churc vu cia nguoi dai dién cia VPBank.
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